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Введение 

В течение 2023 года в онлайн-режиме были проведены анонимные опросы 

обучающихся Института.  

Цели и задачи анкетирования обучающихся:  

• провести внутреннюю оценку качества образовательной деятельности 

по образовательной программе высшего образования;  

• предоставить обучающимся возможность оценивания условий, 

содержания, организации и качества образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин и практик в соответствии с ФГОС ВО.  

В ходе опросов респонденты оценили по 5-балльной шкале условия, 

содержание, организацию и качество образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик. Также обучающимся была 

предоставлена возможность оставить свои комментарии и пожелания 

относительно образовательного процесса в Институте. 

Результаты опросов обучающихся СПбГИКиТ об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик 
 

Оценка удовлетворенности условиями образовательной деятельности 

 

Рисунок 1. Распределение оценок удовлетворенности условиями 

образовательной деятельности 



 

Рисунок 2. Средние оценки удовлетворенности условиями образовательной 

деятельности 

Оценка удовлетворенности организацией образовательной деятельности 

 

Рисунок 3. Распределение оценок удовлетворенности организацией 

образовательной деятельности 



Оценка удовлетворенности содержанием и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик 

 

Рисунок 4. Удовлетворенность содержанием и структурой 

образовательной программы 

 

Рисунок 5. Распределение ответов на вопрос: «Позволило ли прохождение 

практики получить навыки, необходимые для будущей работы» 



 

Рисунок 6. Средние оценки удовлетворенности качеством 

образовательного процесса 

По результатам оценки преподавания по дисциплинам (практикам) 

составлен валидный рейтинг лучшего преподавателя по каждой кафедре. 

Выводы: Результаты опроса обучающихся по образовательной 

программе «Журналистика в медиаиндустрии» свидетельствуют о средней 

степени удовлетворенности условиями, и более высоком уровне 

удовлетворенности содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик. Вопросы, 

требующие решения в целях совершенствования образовательной программы, 

связаны с дальнейшим совершенствованием содержания и структуры 

программы, усилением практической подготовки, обеспечением современным 

оборудованием. 

 


